
การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก 
การส ารวจความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

(ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ด้านการจัดบริการและสวัสดิการนักศึกษา) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
****************************** 

1. ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม 

มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษา ด าเนินการส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาและศิษย์เก่า
เกี่ยวกับการพัฒนามหาวิทยาลัย จ านวน 3 ประเด็น ได้แก่ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
2. ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
3. ด้านการจัดบริการและสวัสดิการนักศึกษา 

2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 

ผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ผู้น านักศึกษา นักศึกษา และศิษย์เก่า จ านวน 107 คน ดังนี้ 

1. ผู้น านักศึกษา  จ านวน 9 คน 
2. นักศึกษา  จ านวน 93 คน 
3. ศิษย์เก่า  จ านวน 5 คน 
 รวมจ านวน 107 คน 

3. ผลการด าเนินงานที่ได้จากการมีส่วนร่วม 

จากการส ารวจความคิดเห็นเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัย จากผู้น านักศึกษา นักศึกษา และศิษย์เก่า
ของมหาวิทยาลัย สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
1.1 ควรปรับลดจ านวนช่ัวโมงเรียนแต่ละรายวิชาลง โดยอาจแบ่งเป็น 2 คาบต่อสัปดาห์แทน 

(เช่น รายวิชาท่ีต้องเรียน 4 ช่ัวโมงต่อสัปดาห ์ให้แบ่งเป็นสัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 2 ช่ัวโมง) 
1.2 ควรจัดตารางเรียนท่ีอ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาท่ีต้องเรียนท้ัง 2 พื้นท่ี เพื่ อ 

ลดระยะเวลาในการเดินทางเมื่อต้องเปล่ียนรายวิชาเรียน (ควรจัดให้ 1 วัน เรียนในพื้นท่ีเดียวกัน) รวมทั้ง ควร
จัดช่วงเวลาในการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับรายวิชา (วิชาไหนควรเรียนเช้า-วิชาไหนควรเรียนบ่าย) 

1.3 ควรเพิ่มช่ัวโมงการฝึกปฏิบัติในรายวิชาท่ีต้องมีการฝึกปฏิบัติให้มากขึ้น โดยอาจฝึกปฏิบัติ
ควบคู่กับทฤษฎี และควรปรับรูปแบบการเรียนการสอนเป็นแบบ Active Learning เช่น การท าโปรเจค  
การเรียนรู้แบบกลุ่ม การเรียนรู้จากสถานท่ีจริง 

1.4 ควรใช้ส่ือการสอนท่ีมีความหลากหลายให้มากขึ้น เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ให้เข้าใจ  
มากยิ่งขึ้นและสามารถสร้างความน่าสนใจให้กับผู้เรียน (ท าให้การเรียนการสอนไม่น่าเบ่ือ) 

1.5 ควรตัดรายวิชาท่ีไม่จ าเป็นกับสาขาวิชาเอกหรือสายท่ีเรียน เพื่อลดภาระด้านการเรียนของ
นักศึกษา 

1.6 ควรจัด... 
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1.6 ควรจัดให้มีการเรียนในรายวิชาเอกไม่เกิน 3 รายวิชาต่อภาคเรียน 
1.7 ควรน าระบบ Hybrid Learning มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มความยืดหยุ่น

ในการเรียนการสอน 
1.8 ควรออกแบบการสอนให้สอดคล้อง เหมาะสมกับผู้เรียน ควรเน้นกิจกรรมท่ีหลากหลาย 

โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมได้อย่างเต็มท่ี  
1.9 ควรเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับการเสริมสร้างทักษะชีวิต/ทักษะอาชีพในรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

หรือรายวิชาเลือกเสรี ให้มากขึ้น เช่น 
 - รายวิชาการท าอาหารเบ้ืองต้น 
 - รายวิชาเกี่ยวกับภาษี การลงทุน การท าธุรกิจ 
 - รายวิชาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ การส่ือสาร 
 - รายวิชาเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
1.10 ควรเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับการสอบใบประกอบวิชาชีพ 

2. ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
2.1 ไม่ควรจัดกิจกรรมนอกเวลา เนื่องจากนักศึกษาเหนื่อยล้าจากการเรียนมากแล้ว (ไม่ควร

น าเวลาพักผ่อนของนักศึกษามาจัดกิจกรรม) 
2.2 ควรเพิ่มกิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมบริการสังคม เพื่อปลูกฝังความรับผิดชอบต่อสังคม

ให้กับนักศึกษา รวมถึง ควรเพิ่มกิจกรรมเสริมทักษะวิชาชีพ กิจกรรมสร้างรายได้ระหว่างเรียน ให้มากขึ้น 
2.3 ควรเพิ่มกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะด้าน Soft Skills ให้มากขึ้น 
2.4 ควรปรับรูปแบบการจัดกิจกรรมให้มีความน่าสนใจมากขึ้น เช่น เชิญศิลปินหรือบุคคลมี

ช่ือเสียงมาร่วมกิจกรรมหรือเป็นวิทยากร 
2.5 ควรจัดกิจกรรมในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมกับการเรียนของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาสามารถ

เข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างสะดวก 
2.6 ควรจัดกิจกรรมท่ีสร้างเสริมสุขภาพให้แก่นักศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น เต้น แอโรบิค 

โยคะ 
2.7 ควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีใหน้ักศึกษาน าความรู้ในรายวิชามากประยุกต์ใช้ 
2.8 ควรเพิ่มกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนส าเร็จการศึกษาให้หลากหลาย เช่น 
 - กิจกรรมฝึกทักษะการเขียนเรซูเม่ การเตรียมตัวสัมภาษณ์งาน การพัฒนาบุคลิกภาพ 
 - กิจกรรมพัฒนาทักษะทางภาษา เทคโนโลยี หรือการเป็นผู้ประกอบการ 
2.9 ควรสนับสนุนกิจกรรมชมรมท่ีหลากหลาย เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาความสามารถ 

ตามความสนใจและความถนัด 
2.10 ควรเว้นระยะในการจัดกิจกรรมให้มีความเหมาะสม ไม่ควรจัดกิจกรรมถ่ีเกินไป 
2.11 ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม เพื่อให้กิจกรรมตรงกับความ

สนใจและความต้องการของนักศึกษามากขึ้น 
2.12 กิจกรรม... 
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2.12 กิจกรรมอื่น ๆ เช่น กิจกรรมอบรมใบขับขี่ กิจกรรมเชิงท่องเท่ียว กิจกรรมเดิน-วิ่งเพื่อ
การกุศล 

3. ด้านการจัดบริการและสวัสดิการนักศึกษา 
3.1 ควรให้ความช่วยเหลือนักศึกษาท่ีประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
3.2 ควรเพิ่มจ านวนทุนการศึกษาท้ังทุนเรียนดีและทุนช่วยเหลือนักศึกษาท่ีขาดแคลน 

ให้เพียงพอและเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาท่ีสมควรได้รับทุนการศึกษา รวมถึง ทุนการศึกษาส าหรับ
การศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

3.3 ควรพัฒนาและปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับนักศึกษาให้เพียงพอ เหมาะสม 
และทันสมัย เช่น  

 - พื้นท่ีส าหรับอ่านหนังสือ / พื้นท่ีส าหรับพักผ่อน / ห้องคาราโอเกะ 
 - สัญญาณอินเตอร์เน็ต  
 - ห้องคอมพิวเตอร์  
 - ห้องเรียน 
 - ห้องสมุด ควรเปิดให้บริการตลอด 24 ช่ัวโมง โดยมีมาตรการป้องกันและให้บริการ

เฉพาะนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเท่านั้น 
 - ความสะอาดของห้องน้ า / ควรมีทิชชู่บริการในห้องน้ า 
 - รถจักรยานยืมเรียน / รถจักรยานไฟฟ้า 
3.4 ควรเปิดประตูของมหาวิทยาลัยทุกประตู เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษา (ไม่ต้อง

ขี่รถอ้อมไกล) โดยเฉพาะในช่วงวันและเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน และควรประชาสัมพันธ์เวลาเปิด-ปิด
ประตูให้ชัดเจนมากขึ้น 

3.5 ควรติดต้ังไฟส่องสว่างและพัดลมบริเวณพื้นท่ีสาธารณะ (พื้นท่ีท่ีมีการต้ังโต๊ะ-เก้าอี ้
ไว้บริการแก่นักศึกษา) 

3.6 ควรจัดบริการให้ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตและการแนะแนวอาชีพ 
3.7 ควรพัฒนาระบบบริการออนไลน์ให้สามารถใช้งานได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว เช่น ระบบ

ลงทะเบียน ระบบแจ้งข่าวสาร 
3.8 ควรจัดรถบริการรับ-ส่งนักศึกษาระหว่างสถานีรถไฟกับมหาวิทยาลัย เพื่อประหยัด 

ค่าเดินทางของนักศึกษา (รอบเช้า จ านวน 2 รอบ / รอบเย็น จ านวน 2 รอบ โดยอิงตามเวลารถไฟ) 
3.9 ควรมีประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุแก่นักศึกษา 

4. ด้านอื่น ๆ 
4.1 เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการควรมีการปรับปรุงบุคลิก น้ าเสียง และการใช้ค าพูดในการให้บริการ 
4.2 ควรปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้รวดเร็วและท่ัวถึงมากขึ้น 
4.3 ควรร่วมมือกับสถานประกอบการ เพื่อเพิ่มโอกาสในการฝึกงานและการมีงานท าของ

นักศึกษา 
4.4 ควรเปิดโอกาส... 
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4.4 ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย
อย่างสม่ าเสมอ 

4.5 ควรพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยให้มีความปลอดภัยและเอื้อต่อการเรียนรู้
ของนักศึกษา 

4. การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษา ได้น าข้อเสนอแนะในการพัฒนามหาวิทยาลัยท่ีได้จากการ
สอบถามผู้น านักศึกษา นักศึกษาและศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัย เสนอต่อมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป 

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย ได้ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงการตามข้อเสนอแนะของนักศึกษา 
ในประเด็นการจัดบริการการให้ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิต โดยมหาวิทยาลัยได้จัดต้ังศูนย์รัก(ษ์)ใจ เพื่อบรกิารให้
ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตแก่นักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยนักจิตวิทยาและคณาจารย์ผู้มี
ประสบการณ์ด้านการแนะแนว การให้ค าปรึกษาและจิตเวช รวมถึง มีการจัดบริการคัดกรองสุขภาพจิตเบ้ืองต้น
แก่นักศึกษาและบุคลากร ด้วยเครื่อง Biofeedback ซึ่งนักศึกษาและบุคลากรสามารถติดต่อขอใช้บริการได้ท่ี 
ศูนย์รัก(ษ์)ใจ กองพัฒนานักศึกษา ช้ัน 2 อาคารเรือนต้นสัก (อาคาร 12) ในวันและเวลาราชการ หรือ โทร.  
08 9960 6664 ได้ตลอด 24 ช่ัวโมง 


