
 
 
 

รายงานการผลด าเนินงาน 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 

 



รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ตัวชี้วัด ประเด็นที่ควร
ปรับปรุง 

มาตรการในการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใช้
งบประมาณ 
(กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง) 

1. การรับรู้และ
การมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการ
เ กี่ ย ว กั บ
งบประมาณ (ข้อ
ค าถาม I7 และ 
I8) 

1.1 ทุกหน่วยงานต้องมีการประชุมช้ีแจงการจัดท า
งบประมาณของหน่วยงานแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรให้ข้อเสนอแนะ ให้ข้อมูล 
ซักถามถึงการจัดท างบประมาณได้ 
1.2 ทุกหน่วยงานต้องเผยแพร่ผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการ เกี่ยวกับการใช้งบประมาณแก่
บุคลากรภายในเป็นรายเดือน หรือรายไตรมาส โดยอาจ
จัดท าเป็นสื่อประชาสัมพันธ์ อินโฟกราฟฟิก หรือวิธีการ
อื่นๆ และเผยแพร่ผ่านทางช่องทางต่างๆ ที่บุคลากร
เข้าถึงได้สะดวก หรือจัดประชุมช้ีแจง 
1.3 ในระดับมหาวิทยาลัยควรจัดประชุมช้ีแจงการจัดท า
งบประมาณให้แก่บุคลากรรับทราบโดยทั่วถึง และ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานตามแผนทุกไตรมาสโดยอาจ
จัดท าเป็นสื่อประชาสัมพันธ์ อินโฟกราฟฟิก หรือวิธีการ
อื่นๆ และเผยแพร่ผ่านทางช่องทางต่างๆ ที่บุคลากร
เข้าถึงได้สะดวก หรือจัดประชุมช้ีแจง 

1. ผู้บริหาร
ทุกหน่วยงาน  
   ผู้บริหารทุก
ระดับ 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

หน่วยงานมีการประชุมชี้แจง และ
เผยแพร่แผนปฏบิัติราชการเกี่ยวกบั
การใช้งบประมาณให้แก่บุคลากร
ทราบผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

บุคลากรรับทราบถึงแผนปฏิบัติ
ราชการเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
มากขึ้น  

ตัวช้ีวัดที่ 4 
การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 
(กระบวนการ

1. การจัดท า
และเผยแพร่แนว
ปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของ
ทางราชการ (ข้อ

1.1 ให้ส านักงานอธิการบดีจัดท าแนวปฏิบัติและระเบียบ
ในการยืมทรัพย์สินของทางราชการทั้งบุคลากรภายใน
และเอกชนภายนอก เช่น ขั้นตอนการยืม/คืน ค่าใช้จ่าย
ในการยืม ค่าปรับกรณีทรัพย์สินเสียหาย/สูญหาย/ส่งคืน
ล่าช้า การตรวจสอบทรัพย์สินท้ังจ านวนและสภาพการใช้

1. ส านักงาน
อธิการบดี 
(งานพัสดุ 
กองกลาง) 

ต.ค. 66 – 
ธ.ค. 66 

ส านักงานอธิการบดีจัดท าแนว
ปฏิ บั ติ และระ เบี ยบ ในการยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการ และ
เผยแพร่แบบฟอร์มยืม-คืน พัสดุ 
ครุภัณฑ์ ให้ทุกหน่วยงานน าไปใช้

หน่วยงานรับทราบแนวปฏิบัติและ
ระเบียบในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ และน าไปปฏิบัติตาม 



ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วัด ประเด็นที่ควร

ปรับปรุง 
มาตรการในการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ) 

ค าถาม I19 ,I20 
และ I21) 
 

งานและจัดท าแบบฟอร์มในการยืม/คืน  
1.2 เผยแพร่ ให้ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
รับทราบแนวปฏิบัติฯ และใช้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ผ่านทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 

ตัวช้ีวัดที่ 5 
การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 
(กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบ
การใช้อ านาจ
และการ
บริหารงาน
บุคคล) 

1. การเผยแพร่
ประมวล
จริยธรรม (ข้อ
ค าถาม I27) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การ
ด าเนินการ
เกี่ยวกับการ
ป้องกันการ
ทุจริต (ค าถาม

1. จากที่มหาวิทยาลัยได้จัดท าประมวลจริยธรรมของ
นายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย 
ผู้บริหาร บุคลากร และผู้เรียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ขึ้น และมีประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน
ในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอื่นใน
สถาบันอุ ดมศึกษาของกระทรวงการอุ ดมศึ กษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในปี พ.ศ. 2565 และ
มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย แต่
บุคลากรยังรับทราบไม่ทั่วถึง จึงควรเผยแพร่ประมวล
จริยธรรมทั้ง 2 ฉบับผ่านช่องทางอื่นๆ เพิ่มขึ้น เช่น 
Facebook ,Line ของมหาวิทยาลัย รวมถึงอาจเผยแพร่
ผ่านช่องทางของหน่วยงานภายในอื่นๆ เพื่อให้บุคลากร
รับทราบโดยทั่งถึง 
 
2.1 ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการร้องเรียนเรื่องทุจริต
ให้แก่บุคลากร และบุคคลภายนอกทราบโดยทั่วถึง 
2.2 จัดท ารายงานผลการด าเนินการข้อร้องเรียนทุจริต 
และเผยแพร่แก่สาธารณะทุกเดือน 
2.3 จัดท าและเผยแพร่มาตรการส่งเสริมและป้องกันการ

1.1 งาน
ประชาสมัพัน
ธ์ ศูนย์สื่อสาร
องค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. งานนิติการ  
   กองบิริหาร
งานบุคคล 
   งานประกัน
คุณภาพฯ  

ต.ค. 66 – 
ธ.ค. 66 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ประมวล
จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง น า ย ก ส ภ า
มหาวิ ทย า ลั ย  ก ร ร มกา รสภ า
มหาวิทยาลัย ผู้บริหาร บุคลากร 
และผู้เรียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ และประมวลจริยธรรม
ข้ า ร า ช ก า ร พ ล เ รื อ น ใ น
สถาบันอุดมศึกษา บุคลากรและ
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในสถาบันอุดมศึกษา
ของกระทร ว งกา รอุ ด มศึ กษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ใน
ปี พ.ศ. 2565 ทางเว็บไซต์  และ 
กลุ่ม line ของมหาวิทยาลัย 
 
- มหาวิทยาลัยจัดท าช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทุจริตออนไลน์ และ
เผยแพร่ผลการด าเนินการจัดการ
ข้อร้องเรียนทุจริตผ่านทางเว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย 

บุ ค ล า ก ร ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง แ ล ะ
รับทราบเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม
ขอ ง น า ย ก ส ภ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
ก ร ร ม ก า ร ส ภ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
ผู้บริหาร บุคลากร และผู้เรียนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ และ
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพล
เรือนในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากร
แ ล ะ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น อื่ น ใ น
สถาบันอุดมศึกษาของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม ในปี พ.ศ. 2565 ได้มาก
ขึ้น 
 
- บุคลากรและบุคคลภายนอกยัง
รับทราบถึงช่องทางการร้องเรียนไม่
ทั่วถึงพอ ต้องมีการประชาสัมพันธ์
เพิ่มเติมต่อไป 
 



ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วัด ประเด็นที่ควร

ปรับปรุง 
มาตรการในการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ข้อ I25 ,I26 ,I28 
,I29 ,I30) 

ทุจริตของมหาวิทยาลัยแก่สาธารณะ  
2.4 สร้างความตระหนักและสร้างความเข้าใจ ให้ผู้บริหาร
เ พื่ อ น า ไ ป ถ่ า ย ท อ ด ข้ อ มู ล ใ ห้ เ กิ ด ก า ร รั บ รู้ แ ก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาของตน และจัดประชุมคณะกรรมการฯ 
เพื่อนิเทศติดตามงานอย่างสม่ าเสมอ 
2.5 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสื่อสารการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในที่ประชุมผู้บริหาร 
2.6. จัดประชุม/อบรม/กิจกรรมให้แก่บุคลากร 

   กอง
นโยบายและ
แผน 
    
 

- อธิการบดี ได้มอบนโยบายแก่
ผู้บริหารในการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานและนโยบาย No 
Gift Policy เพื่อน าไปปฏิบัติภายใน
แต่ละหน่วยงาน 

- ผู้บริหารแต่ละหน่วยงานได้น า
นโยบายไปถ่ายทอดและปฏิบัติ
ภายในหน่วยงานของตนตานโยบาย
ของอธิการบดี และควรท าอย่าง
ต่อเนื่องต่อไป 

ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 
(กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
,การให้บริการ
และระบบ  
E-Service) 

1 .  ก า ร
ด าเนินการตาม
ขั้นตอน ไม่เลือก
ป ฏิ บั ติ  ( ข้ อ
ค าถาม E1 ,E2) 
 
2. การท างาน
หรื อ โ ค ร งก า ร
ต่ า ง  ๆ  ที่ เ กิ ด
ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่
ประชาชนและ
ส่ ว น ร วม  ( ข้ อ
ค าถาม E5) 

1. ให้หน่วยงานจัดท าขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานเผยแพร่ที่หน่วยให้บริการของหน่วยงาน 
เพื่อให้ผู้ที่มาติดต่อรับทราบขั้นตอนและระยะเวลาที่
ชัดเจน 
 
 
2. ให้ทุกหน่วยงานที่จัดโครงการร่วมกับชุมชน เผยแพร่
กิจกรรม/โครงการ ผ่านทุกช่องทางสื่อสารเพื่อให้
บุคคลภายนอกตลอดจนนักศึกษารับทราบ โดยใช้
ช่องทางสื่ อสารของหน่วยงาน และประสานงาน
ประชาสัมพันธ์ ศูนย์สื่อสารองค์กร เพื่อเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางสื่อสารของมหาวิทยาลัยเพิ่มเติม   

1. หน่วยงาน
ให้บริการทุก
หน่วยงาน 
 
 
 
2. ทุก
หน่วยงาน 

ต.ค. 66 – 
ธ.ค. 66 

 
 
 
 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

หน่ ว ย ง า น จั ด ท า ขั้ น ตอน แ ล ะ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์ของแต่ละ
หน่ ว ย ง า น เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร
รับทราบอย่างท่ัวถึง 
 
มีการประชาสัมพันธ์ โครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย
ผ่านทางเว็บไซต์ และ facebook 
ของมหาวิทยาลัยทั้งก่อนและหลัง
การจัดอยู่เสมอ  เพื่อให้ประชาชน
และผู้สนใจรับทราบข่าวสารอย่าง
ทั่วถึง 
 

ผู้ใช้บริการรับทราบถึงขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในแต่
ละงาน ทั้งนี้บุคลากรได้แจ้งต่อ
ผู้ใช้บริการที่มาติดต่อให้ทราบด้วย
เสมอ 
 
ประชาชนและผู้สนใจรับทราบ
ข่าวสารการจัดโครงการ/กิจกรรม
อย่างทั่วถึงมากขึ้น 



ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วัด ประเด็นที่ควร

ปรับปรุง 
มาตรการในการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 
(ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพัน
ธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ) 

1. ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารของ
มหาวิทยาลยั 
(ข้อค าถาม E6 – 
E9) 
 
 
 
 
 
2. ช่องทางการ
ร้องเรียนทุจรติ 

1.1 มหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายในควรเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลัย/คณะ/
หน่วยงานให้หลากหลายช่องทางมากขึ้น เพื่อให้สะดวก
แก่การเข้าถึงของข้อมูลของบุคคลภายนอกและนักศึกษา 
1.2 ปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
และน าเสนอข้อมูลที่ครบถ้วน 
2. เผยแพร่ ช่องทางร้องเรียนการทุจริตออนไลน์ให้
บุคคลภายนอกรับทราบ โดยอาจท าลิงก์ไปยังเว็บไซต์ของ
ทุกหน่วยงาน หรือจัดท า QR Code ที่หน่วยงาน
ให้บริการ เพื่อเพิ่มช่องทางการรับทราบและเข้าถึงให้มาก
ขึ้น 

1. ทุก
หน่วยงาน 
2. งาน
ประชาสมัพัน
ธ์ ศูนย์สื่อสาร
องค์กร 
3. ส านักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

มีการประชาสัมพันธ์ โครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย
ผ่านทางเว็บไซต์ และ facebook 
ของมหาวิทยาลัยทั้งก่อนและหลัง
การจัดอยู่เสมอ  เพื่อให้ประชาชน
และผู้สนใจรับทราบข่าวสารอย่าง
ทั่วถึง 
 

ประชาชนและผู้สนใจรับทราบ
ข่าวสารการจัดโครงการ/กิจกรรม
อย่างทั่วถึงมากขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 8 
การปรับปรุง
การท างาน 
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 
(กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1. การให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ี
และขั้นตอนการ
ให้บริการสะดวก 
รวดเร็ว และดี
ขึ้นหรือไม่ 
(ค าถามข้อ E11- 
E12) และการ
เปิดโอกาสให้

1. ให้หน่วยงานด าเนินการจัดท าการส ารวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการ และน าผลส ารวจที่ได้มาปรับปรุงการ
ให้บริการ  
2. น าข้อเสนอแนะจากบุคคลภายนอกมาใช้ในการ
ปรับปรุงการให้บริการ โดยจัดท าเป็นรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการแล้วเผยแพร่ให้
บุคคลภายนอกรับทราบถึงการน าข้อเสนอแนะที่ได้มาใช้
ในการปรับปรุงการให้บริการ 

1. ทุก
หน่วยงาน 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

ในการประเมินหน่วยงานภายในได้
น าผลการส ารวจความพึงพอใจใน
การให้บริการมาเป็นส่วนหนึ่งของ
การประเมินด้วย เพื่อให้หน่วยงาน
ได้จัดท าการส ารวจความพึงพอใจใน
การให้บริการ และน าผลส ารวจที่
ได้มาปรับปรุงการให้บริการ 

หน่วยงานท่ีรับการประเมินได้จัดท า
การส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ และน าผลส ารวจที่ได้มา
ปรับปรุงการให้บริการต่อไป  



ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วัด ประเด็นที่ควร

ปรับปรุง 
มาตรการในการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

,การ
ให้บริการและ
ระบบ  
E-Service) 

บุคคลภายนอกมี
ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง
พัฒนาการ
ด าเนินงานให้
ดีขึน (ค าถามข้อ 
E14) 

 


